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  Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:       /EVN-VTCNTT Hà Nội, ngày    tháng 9 năm 2023 

V/v tăng cường bảo vệ dữ liệu 

cá nhân theo yêu cầu của BCA 

 

 

Kính gửi:  - Các đơn vị thành viên; 

- Các Ban/Văn phòng Tập đoàn. 

Tập đoàn nhận được văn bản số 2916/BCA-A05 ngày 28/8/2023 của Bộ 

Công an về việc tăng cường công tác bảo vệ dữ liệu cá nhân. Trong đó, Bộ Công 

an đã hướng dẫn/yêu cầu triển khai thực hiện các quy định của Nghị định số 

13/2023/NĐ-CP ngày 17/4/2023 của Chính phủ về bảo vệ dữ liệu cá nhân (có 

hiệu lực từ ngày 01/7/2023). Tập đoàn yêu cầu các Ban/đơn vị khẩn trương triển 

khai các nội dung sau: 

1. Giao các đơn vị   

- Phổ biến, quán triệt tới cán bộ, công nhân viên về các nội dung liên quan 

đến Nghị định số 13/2023/NĐ-CP. 

- Xây dựng phương án và tổ chức triển khai thực hiện các yêu cầu tại văn 

bản số 2916/BCA-A05 (tham khảo hướng dẫn tại Phụ lục kèm theo). Hoàn thành 

các công việc trước ngày 15/10/2023. 

2. Giao các Ban/Văn phòng Tập đoàn 

- Giao các Ban/VP có nhu cầu thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân, rà soát lại 

toàn bộ các quy trình nghiệp vụ liên quan thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân, đề xuất 

ban hành các quy định, quy trình, nội quy quản lý phù hợp với Nghị định số 

13/2023/NĐ-CP và yêu cầu quản lý của Tập đoàn. Hoàn thành trước ngày 

30/10/2023. 

-  Giao Ban VTCNTT chủ trì tổng hợp các đề xuất, yêu cầu liên quan đến 

quy trình nghiệp vụ, công nghệ để thực hiện hiệu chỉnh, bổ sung vào các phần 

mềm dùng chung (nếu cần thiết). Nghiên cứu, xây dựng và ban hành hướng dẫn 

bảo vệ dữ liệu cá nhân trong Tập đoàn, hoàn thành trong tháng 12/2023. 

Yêu cầu các Ban/VP và các đơn vị khẩn trương thực hiện./.  

Nơi nhận:  
- Như trên; 

- HĐTV (để b/c); 

- TGĐ (để b/c); 

- Lưu: VT, VTCNTT. 

KT. TỔNG GIÁM ĐỐC 

PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC 
  

 

 

 

 

 

Võ Quang Lâm 



PHỤ LỤC. MỘT SỐ HƯỚNG DẪN TRIỂN KHAI CÁC  

YÊU CẦU CỦA BỘ CÔNG AN TẠI VĂN BẢN SỐ 2916/BCA-A05  

1. Nghiên cứu, tổ chức triển khai thực hiện nghiêm các quy định về bảo vệ 

dữ liệu cá nhân qua nhiều hình thức khác nhau, trong đó chú trọng việc tổ chức 

phổ biến, quán triệt tới toàn bộ cán bộ, công nhân viên về quyền và nghĩa vụ, xác 

định trách nhiệm cần triển khai thực hiện, bảo đảm về tiến độ thời gian theo quy 

định của pháp luật. 

- Nghiên cứu các quy định tại Nghị định số 13/2023/NĐ-CP (NĐ13) liên 

quan trực tiếp tới đơn vị và CBCNV, xây dựng các hình thức tuyên truyền, phổ 

biến dễ hiểu.  

- Phân định và giao trách nhiệm cho từng bộ phận, đơn vị liên quan theo quy 

định từ Điều 38 đến Điều 42 của NĐ13. 

2. Chỉ đạo các đơn vị có hoạt động thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân tiến hành 

rà soát tổng thể, phân loại dữ liệu cá nhân đã thu thập, đang xử lý, từ đó xác định 

trách nhiệm bảo vệ tương ứng với từng loại dữ liệu cá nhân theo quy định của 

Nghị định số 13/2023/NĐ-CP. 

- Chỉ đạo các đơn vị/phòng ban rà soát lại toàn bộ các hoạt động thu thập, xử 

lý dữ liệu cá nhân theo quy định tại khoản 3, 4 Điều 2 của NĐ13, để phân loại các 

dữ liệu cá nhân đã và đang tiến hành thu thập và quản lý. 

- Chỉ định các bộ phận liên quan đến kiểm soát dữ liệu cá nhân, xử lý dữ liệu 

cá nhân, bảo vệ dữ liệu cá nhân. 

- Dựa trên các quy định về bảo vệ dữ liệu cá nhân cơ bản, dữ liệu cá nhân 

nhạy cảm, cùng với kết quả phân loại dữ liệu cá nhân đơn vị đang thu thập, xử lý. 

Tổ chức chỉ định các bộ phận thực hiện xác định trách nhiệm bảo vệ tương ứng 

với từng loại dữ liệu cá nhân. 

3. Rà soát, đánh giá quy trình thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân, đề xuất ban 

hành các biện pháp quản lý phù hợp với quy mô, mức độ xử lý dữ liệu cá nhân 

của cơ quan, đơn vị mình; xử lý nghiêm các hành vi chuyển giao dữ liệu cá nhân 

trái phép, mua dữ liệu cá nhân nếu phát hiện. 

- Chỉ đạo các đơn vị/phòng ban rà soát, đánh giá quy trình thu thập, xử lý dữ 

liệu cá nhân đang được tiến hành (loại dữ liệu cá nhân được xử lý; Mục đích xử 

lý dữ liệu cá nhân; Tổ chức, cá nhân được xử lý dữ liệu cá nhân; Các quy định 

liên quan đến cam kết đồng ý về các mục đích xử lý dữ liệu cá nhân của chủ thể 

dữ liệu,…). Trong đó có các dữ liệu về CBCNV, dữ liệu về khách hàng, đối tác, 

các thành viên tư vấn giám sát,… đề xuất ban hành, sửa đổi các quy định, biện 

pháp thu thập và xử lý dữ liệu cá nhân vừa đáp ứng yêu cầu quản lý của đơn vị 

nhưng phải tuân thủ các quy định của pháp luật. 
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- Rà soát lại nội quy lao động, cập nhật/bổ sung các quy định cấm mua, bán 

và chia sẻ thông tin dữ liệu cá nhân để làm căn cứ xử lý kỷ luật lao động và bồi 

thường thiệt hại (nếu có) trong trường hợp có sai phạm. Thông báo cho toàn thể 

CBCNV được biết và thực hiện. Đồng thời, khi phát hiện cần kịp thời báo cáo với 

Tập đoàn và Bộ Công an theo quy định. 

4. Chỉ định (bằng văn bản có hiệu lực pháp lý) bộ phận có chức năng bảo vệ 

dữ liệu cá nhân, chỉ định nhân sự phụ trách bảo vệ dữ liệu cá nhân nếu cơ quan, 

tổ chức, cá nhân xử lý dữ liệu cá nhân nhạy cảm và trao đổi 01 bản chính văn bản 

nêu trên về Cơ quan chuyên trách bảo vệ dữ liệu cá nhân (Cục An ninh mạng và 

phòng, chống tội phạm sử dụng công nghệ cao – Bộ Công an). 

- Căn cứ quy định tại khoản 4, Điều 2, thực hiện xác định đơn vị/phòng ban 

có liên quan đến dữ liệu cá nhân nhạy cảm và giao nhiệm vụ cho bộ phận/nhân sự 

phụ trách bảo vệ dữ liệu cá nhân nhạy cảm đối với các đơn vị/phòng ban này. 

5. Trường hợp phát hiện xảy ra vi phạm quy định bảo vệ dữ liệu cá nhân, báo 

cáo cơ quan chuyên trách bảo vệ dữ liệu cá nhân chậm nhất 72 giờ sau khi xảy ra 

hành vi vi phạm theo Mẫu số 03 kèm theo NĐ13. 

6. Lập hồ sơ Đánh giá tác động xử lý dữ liệu cá nhân, hồ sơ đánh giá tác 

động chuyển dữ liệu cá nhân ra nước ngoài và gửi cơ quan chuyên trách bảo vệ 

dữ liệu cá nhân theo 03 hình thức: (i) Trực tuyến qua Cổng thông tin quốc gia về 

bảo vệ dữ liệu cá nhân; (ii) Trực tiếp tại Cục An ninh mạng và phòng, chống tội 

phạm sử dụng công nghệ cao – Bộ Công an hoặc (iii) Theo đường bưu chính sau 

60 ngày kể từ ngày xử lý dữ liệu cá nhân hoặc chuyển dữ liệu cá nhân ra nước 

ngoài. 

- Thực hiện theo quy định tại Điều 24 và Điều 25, NĐ13. Mẫu báo cáo theo 

Mẫu số 04 kèm theo NĐ13 và gửi đến cơ quan chuyên trách bảo vệ dữ liệu cá 

nhân theo 03 hình thức nêu trên. 
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